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ALLGEMEINE GESCHÄFTSBEDINGUNGEN FÜR  

DIE BUCHUNG UND NUTZUNG DER PADEL-ANLAGE 
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1 Geltungsbereich und Vertragspartner 
1.1. Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für die Buchung und Nutzung der Padel-Anlage 

der DJK Sportfreunde Dülmen 1920 e. V. auf der Tennisanlage, Hülstener Straße 11, 48249 

Dülmen. 

1.2. Vertragspartner und Betreiber der Anlage ist die DJK Sportfreunde Dülmen 1920 e. V.,  

Hülstener Straße 121, 48249 Dülmen, nachfolgend „DJK“ oder „Verein“ genannt. 

1.3. Die AGB gelten für Vereinsmitglieder und Nichtmitglieder. Abweichende Regelungen, 

insbesondere unterschiedliche Nutzungsentgelte für Mitglieder und Nichtmitglieder, ergeben sich 

aus dem jeweiligen Buchungsangebot. 

1.4. Die Platzordnung ist Bestandteil des Nutzungsvertrages. Sie wird im Buchungssystem in ihrer 

jeweils für die Buchung geltenden Fassung zur Verfügung gestellt. 

1.5. Individuelle Vereinbarungen haben Vorrang vor diesen AGB. Änderungen dieser AGB gelten nur 

für Buchungen, die nach Inkrafttreten der geänderten Fassung vorgenommen werden. 

2 Registrierung Buchung und Vertragsschluss 
2.1. Die Buchung erfolgt grundsätzlich über die vom Verein eingesetzte Buchungsplattform. 

2.2. Buchungen dürfen nur von volljährigen Personen vorgenommen werden. Die bei der Registrierung 

und Buchung anzugebenden Daten müssen vollständig und wahrheitsgemäß sein. 

2.3. Der Buchende ist für die gebuchte Nutzungseinheit verantwortlich. Er hat sicherzustellen, dass 

sämtliche Mitspieler diese AGB, die Platzordnung und die Anweisungen der für den Verein 

handelnden Personen beachten. 

2.4. Persönliche Zugangsdaten zum Buchungskonto dürfen nicht an Dritte weitergegeben werden. 

Platzbezogene Zugangsinformationen dürfen ausschließlich den Personen mitgeteilt werden, die 

an der gebuchten Nutzung teilnehmen. 

2.5. Die Darstellung verfügbarer Buchungszeiten stellt noch kein verbindliches Vertragsangebot des 

Vereins dar. Mit Abschluss des Buchungsvorgangs gibt der Buchende ein verbindliches Angebot 

zur Buchung der ausgewählten Nutzungseinheit ab. 

2.6. Der Vertrag kommt mit der elektronischen Buchungsbestätigung durch den Verein 

beziehungsweise die Buchungsplattform zustande. Voraussetzung hierfür ist, soweit eine 

Vorauszahlung vorgesehen ist, die erfolgreiche Durchführung des Zahlungsvorgangs. 

2.7. Die Nutzung der Padel-Anlage ohne gültige Buchung ist nicht gestattet. Bei einer unbefugten 

Nutzung kann der Verein das reguläre Nutzungsentgelt und einen darüber hinaus nachweisbar 

entstandenen Schaden geltend machen. Weitergehende Maßnahmen, insbesondere eine 

Sperrung des Buchungskontos oder ein Hausverbot, bleiben vorbehalten. 

2.8. Da sich die Buchung auf eine Freizeitbetätigung zu einem bestimmten Termin beziehungsweise 

innerhalb eines bestimmten Zeitraums bezieht, besteht nach § 312g Absatz 2 Nummer 9 BGB 

kein gesetzliches Widerrufsrecht. 
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3 Nutzungszeit und ordnungsgemäße Nutzung 
3.1. Die Dauer der gebuchten Nutzungseinheit ergibt sich aus dem Buchungsangebot. Sofern dort 

nichts anderes angegeben ist, beträgt sie 60 Minuten. 

3.2. Die gebuchte Zeit umfasst den Zugang zum Court, die Spielzeit sowie das Räumen des Courts. 

Der Court ist zum Ende der Buchungszeit pünktlich und in ordentlichem Zustand für die 

nachfolgenden Nutzer freizugeben. 

3.3. Ein verspäteter Spielbeginn berechtigt nicht zu einer Verlängerung der gebuchten Nutzungszeit. 

a. Auf dem Spielfeld dürfen sich gleichzeitig höchstens vier spielende Personen aufhalten. 

Weitere Personen dürfen sich nur in den hierfür vorgesehenen Bereichen aufhalten. 

b. Der Court darf ausschließlich bestimmungsgemäß zum Padel spielen genutzt werden. Die 

Durchführung gewerblicher Trainingsangebote, Kurse, Veranstaltungen oder sonstiger 

kommerzieller Aktivitäten bedarf der vorherigen Zustimmung des Vereins. 

c. Die Nutzer haben geeignete Sportbekleidung sowie saubere und für den verwendeten 

Bodenbelag geeignete Sportschuhe zu tragen. Die näheren Vorgaben ergeben sich aus 

der Platzordnung. 

d. Vom Verein zur Verfügung gestellte Gegenstände und Sportgeräte sind pfleglich zu 

behandeln und nach der Nutzung an den dafür vorgesehenen Ort zurückzubringen. 

e. Festgestellte Schäden, Verunreinigungen oder Sicherheitsmängel sind dem Verein 

unverzüglich zu melden. Bei einer erkennbaren Gefahr darf der Court nicht weiter genutzt 

werden. 

4 Nutzung durch Minderjährige 
4.1. Die Buchung eines Courts ist ausschließlich volljährigen Personen gestattet. 

4.2. Kinder unter 14 Jahren dürfen den Court nur unter unmittelbarer Aufsicht einer volljährigen Person 

nutzen. 

4.3. Jugendliche ab 14 Jahren dürfen den Court mit Zustimmung ihrer Erziehungsberechtigten auch 

ohne dauernde Anwesenheit einer volljährigen Aufsichtsperson nutzen. Der volljährige Buchende 

bestätigt mit der Buchung, dass die erforderliche Zustimmung vorliegt. 

4.4. Der Verein übernimmt im Rahmen einer individuellen Court-Buchung keine Aufsichtspflicht. 

Hiervon unberührt bleiben ausdrücklich vom Verein organisierte und betreute Trainings- oder 

Jugendangebote. 
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5 Hausrecht und Verhalten auf der Anlage 
5.1. Das Hausrecht wird durch den Vorstand, die Leitung der Tennisabteilung und die vom Verein 

hierzu beauftragten Personen ausgeübt. Deren Anweisungen ist Folge zu leisten. 

5.2. Die Nutzer haben sich so zu verhalten, dass andere Personen nicht gefährdet, erheblich 

beeinträchtigt oder belästigt werden. 

5.3. Insbesondere untersagt sind Gewalt, Bedrohungen, Beleidigungen, sexualisierte Belästigung oder 

Gewalt, Diskriminierung, erhebliche Störungen des Spielbetriebs sowie vorsätzliche 

Beschädigungen oder Verunreinigungen. 

5.4. Bei einem erheblichen Verstoß kann die Nutzung sofort beendet werden. Beruht die Beendigung 

auf einem schuldhaften erheblichen Verhalten des Nutzers, besteht kein Anspruch auf Erstattung 

des Entgelts für die betroffene Nutzungseinheit. 

5.5. Bei wiederholten oder besonders schweren Verstößen kann das Buchungskonto vorübergehend 

oder dauerhaft gesperrt und ein Hausverbot ausgesprochen werden. Vor einer dauerhaften 

Sperrung soll dem Betroffenen grundsätzlich Gelegenheit zur Stellungnahme gegeben werden. 

Dies gilt nicht, wenn wegen der Schwere des Verstoßes eine sofortige Entscheidung erforderlich 

ist. 

5.6. Bei Vereinsmitgliedern bleiben weitergehende Maßnahmen nach der Satzung und den Ordnungen 

des Vereins unberührt. 

6 Stornierung durch den Nutzer 
6.1. Eine Buchung kann bis spätestens 24 Stunden vor Beginn der gebuchten Nutzungseinheit über 

den Link in der Bestätigungsmail storniert werden. 

6.2. Bei einer fristgerechten Stornierung wird das gezahlte Nutzungsentgelt über das ursprünglich 

eingesetzte Zahlungsmittel erstattet. Soweit im Buchungssystem alternativ ein Guthaben 

angeboten wird, entscheidet der Nutzer, ob er dieses annehmen möchte. 

6.3. Bei einer späteren Stornierung oder bei Nichterscheinen besteht kein Anspruch auf Erstattung, 

sofern der Court während der Buchungszeit für den Nutzer bereitgehalten wurde. 

6.4. Eine nicht oder nur teilweise wahrgenommene Buchung begründet keinen Anspruch auf einen 

Ersatztermin oder eine Verlängerung der Spielzeit. 

7 Platzsperrung Witterung und Ausfall 
7.1. Der Verein kann den Court aus sachlichem Grund sperren oder eine Buchung stornieren. 

Sachliche Gründe sind insbesondere eine nicht gewährleistete Verkehrssicherheit, technische 

Defekte, Wartungs- oder Instandsetzungsarbeiten, Unwetter oder witterungsbedingte 

Unbespielbarkeit, behördliche Anordnungen, die vorübergehende Schließung der Sportanlage 

oder andere Umstände, aufgrund derer eine sichere Nutzung nicht möglich oder dem Verein nicht 

zumutbar ist. 

7.2. Kann eine gebuchte Nutzungseinheit aufgrund einer vom Verein ausgesprochenen Platzsperre 

nicht beginnen, wird das gezahlte Nutzungsentgelt erstattet. Statt einer Erstattung kann der 

Nutzer ein entsprechendes Buchungsguthaben wählen. 

7.3. Muss eine bereits begonnene Nutzungseinheit aufgrund einer vom Verein ausgesprochenen 

Platzsperre vorzeitig beendet werden, wird das Nutzungsentgelt, für den nicht nutzbaren Teil der 

Buchungszeit anteilig erstattet. Der Verein kann stattdessen ein Guthaben anbieten, das der 

Nutzer freiwillig annehmen kann. 

7.4. Bricht ein Nutzer das Spiel aufgrund seiner persönlichen Einschätzung der Witterung ab, obwohl 

der Court nicht gesperrt und objektiv bespielbar ist, besteht kein Anspruch auf Erstattung. 

7.5. Weitergehende Schadensersatzansprüche wegen eines Ausfalls richten sich nach den 

gesetzlichen Vorschriften und der Haftungsregelung in Nummer 10. 
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8 Preise und Zahlungsbedingungen 
8.1. Es gelten die im Zeitpunkt der Buchung im Buchungssystem angezeigten Preise. Die 

angegebenen Preise sind Endpreise. Soweit Umsatzsteuer anfällt, ist diese im angegebenen 

Preis enthalten. 

8.2. Soweit für Vereinsmitglieder ein ermäßigter Preis angeboten wird, darf dieser nur bei bestehender 

Mitgliedschaft in Anspruch genommen werden. Der Verein kann einen geeigneten Nachweis der 

Mitgliedschaft verlangen. 

8.3. Wird unberechtigt ein Mitgliedertarif genutzt, kann der Verein die Differenz zum regulären Preis 

nachfordern. Bei wiederholter missbräuchlicher Nutzung kann das Buchungskonto gesperrt 

werden. 

8.4. Das Nutzungsentgelt ist mit Abschluss der Buchung fällig und wird über die im Buchungssystem 

angebotenen bargeldlosen Zahlungsmittel entrichtet. 

8.5. Eine Buchung wird erst nach erfolgreicher Zahlung beziehungsweise einer entsprechenden 

Zahlungsbestätigung verbindlich bestätigt. 

9 Schäden und Verantwortlichkeit der Nutzer 
9.1. Die Nutzer sind verpflichtet, den Court, die Einfriedung, das Netz, die Beleuchtung und die 

sonstigen Einrichtungen pfleglich zu behandeln. 

9.2. Für Schäden, die ein Nutzer vorsätzlich oder fahrlässig verursacht, haftet er nach den 

gesetzlichen Vorschriften. 

9.3. Der Buchende haftet nicht allein aufgrund der Buchung automatisch für jedes Verhalten seiner 

Mitspieler. Eigene schuldhafte Pflichtverletzungen des Buchenden, insbesondere die bewusste 

Zulassung einer erkennbar unsachgemäßen Nutzung, bleiben hiervon unberührt. 

9.4. Der Verein ist berechtigt, nachgewiesene Schäden gegenüber dem jeweiligen Verursacher 

geltend zu machen. 

10 Haftung des Vereins 
10.1.  Die Nutzung des Courts erfolgt in eigener sportlicher Verantwortung. Die Nutzer haben ihren 

Gesundheitszustand und ihr sportliches Leistungsvermögen selbst einzuschätzen. Die Haftung 

des Vereins für die Verletzung eigener Pflichten bleibt hiervon unberührt. 

10.2. Der Verein haftet unbeschränkt bei Vorsatz und grober Fahrlässigkeit, bei schuldhafter 

Verletzung von Leben, Körper oder Gesundheit, nach den Vorschriften des 

Produkthaftungsgesetzes, im Umfang einer ausdrücklich übernommenen Garantie sowie in allen 

anderen Fällen zwingender gesetzlicher Haftung. 

10.3. Bei leicht fahrlässiger Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht haftet der Verein nur für 

den vertragstypischen, bei Vertragsschluss vorhersehbaren Schaden. Wesentliche 

Vertragspflichten sind Pflichten, deren Erfüllung die ordnungsgemäße Durchführung des 

Vertrages erst ermöglicht und auf deren Einhaltung der Nutzer regelmäßig vertrauen darf. 

10.4. Im Übrigen ist die Haftung des Vereins für leicht fahrlässig verursachte Sach- und 

Vermögensschäden ausgeschlossen. 

10.5. Die vorstehenden Haftungsbeschränkungen gelten auch zugunsten der gesetzlichen 

Vertreter, Beschäftigten, ehrenamtlich Tätigen und sonstigen Erfüllungsgehilfen des Vereins. 

10.6. Für mitgebrachte Gegenstände haftet der Verein nur nach Maßgabe der vorstehenden 

Bestimmungen. Der Verein übernimmt keine Verwahrung persönlicher Gegenstände. 
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11 Datenschutz 
11.1. Personenbezogene Daten werden zur Durchführung der Registrierung, Buchung, Zahlung und 

Nutzung auf Grundlage der geltenden Datenschutzbestimmungen verarbeitet. 

11.2. Weitere Informationen, insbesondere zur eingesetzten Buchungsplattform, zu 

Zahlungsdienstleistern, Speicherdauer und Betroffenenrechten, ergeben sich aus der gesonderten 

Datenschutzerklärung. Diese ist im Buchungssystem und auf der Webseite des Vereins abrufbar. 

12 Beschwerden und Verbraucherstreitbeilegung 
12.1. Fragen oder Beschwerden können gerichtet werden an: DJK Sportfreunde Dülmen 1920 e. V., 

Hülstener Straße 121, 48249 Dülmen, Telefon 02594 99647, E-Mail info@djk-duelmen.de. 

12.2. Der Verein ist weder verpflichtet noch bereit, an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer 

Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen. 

13 Schlussbestimmungen 
13.1. Erklärungen des Nutzers im Zusammenhang mit der Buchung oder Stornierung können in 

Textform oder über die hierfür vorgesehenen Funktionen der Buchungsplattform abgegeben 

werden. 

13.2. Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein oder werden, bleibt der Vertrag 

im Übrigen wirksam. An die Stelle der unwirksamen Bestimmung treten die gesetzlichen 

Vorschriften. 

13.3. Es gilt die zum Zeitpunkt der jeweiligen Buchung veröffentlichte Fassung dieser AGB. 

 

Dülmen, 27.9.2026 


